20/02/2024 AUD FRM 07 A

Niveau 5 - BAC+2

Testeur-euse Logiciels

Préparation au Titre Professionnel :
« Testeur Logiciels »

Reconnu par I'Etat de niveau 5 (ou niveau BAC+2)
Inscrit au RNCP (en cours de dépot)

Code RNCP : RNCPxxxx — Code NSF : yyyy — Formacode : xxxxx, yyyyy, zzzzzz

Concevoir les tests d'une application

Exécuter et analyser les tests

Automatiser les scénarios de tests

e Tout public En continu :
e Formation en centre : 630 heures

e Durée totale de la formation : 910 heures
e Formation continue : Plusieurs rentrées

on Ao el s

e Compte Personnel de Formation (CPF)

Les tarifs dépendent de la modalité d'acces.

. R L. N'hésitez pas a nous consulter
Il vous faudra assister a une réunion P

d'informations qui sera suivie d'un entretien
avec le service relations Ecole / Entreprise ainsi
que des tests de logique et de positionnement.

ecole@eni-ecole.fr

N.B. : Dans un souci de lisibilité, le masculin utilisé dans ces différents textes pourra également désigner le féminin, et ce,
sans recours systématique a l'écriture inclusive.
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Moyens pédagogiques - techniques - d’encadrement

Un poste de travail par apprenant équipé (en quasi-totalité) :

o d'un processeur i5

o d'un disque NVMe (32 Go de RAM)
Un tableau blanc interactif installé dans chaque salle de formation
Une photocopieuse/imprimante en libre accés
Un acces internet sur chaque poste de travail
Un serveur et un commutateur Ethernet Gigabit dans chaque salle
Dix routeurs Cisco

Travaux dirigés apres chaque phase de cours : explications et démonstrations par le formateur
et exécutés ensuite par les stagiaires.

Travaux pratiques pour que le stagiaire apprenne a appliquer seul ce qu'il a appris

et cherche par lui-méme.

Mises en situation professionnelle avec des cas spécifiques « entreprise ».

Création de plateaux techniques qui recréent les conditions d'activités réelles des entreprises.
Etudes de cas ou le stagiaire doit résoudre une problématique technique ou managériale.
Exposés oraux ou le stagiaire doit préparer une présentation sur un théme technique donné.

Supports ENI Editions/internes pour chaque cours

Un acces la Bibliotheque Numérique des Editions

Un acceés aux agréments techniques des éditeurs (Microsoft IT Academy et Microsoft Imagine
Premium, Cisco Academy)

Un acces aux revues informatiques

Un acces au Programme Microsoft Imagine Premium et VMware Academic Program
(licences logiciels Microsoft et VMware)

Un acces a la plateforme goFluent (plateforme d'autoformation et programme individualisé en anglais)
Systemes d’exploitation Microsoft, GNU/Linux et Cisco 10S

Logiciels bureautiques (Microsoft Office 365 : Word, Excel, Powerpoint, ...)

Outils de développement (Visual Studio, Oracle, Eclipse, Struts, Hibernate, Tomcat, Java...)
Systemes de gestion de bases de données relationnelles (Oracle Database, MySQL, SQL Server, ...)

Les blocs de compétences constituant le titre « Testeur Logiciels » sont les suivants :

Concevoir les tests d'une application
Exécuter et analyser les tests

Automatiser les scénarios de tests

Evaluations en cours de formation mesurant compétence par compétence le degré de maitrise de
la situation professionnelle concernée : devoirs écrits, mises en situation professionnelle, QCM,
études de cas, exposés oraux...

Epreuve finale : rédaction d'un rapport d'activité — soutenance orale devant un jury de
professionnels extérieurs a I'Ecole.

Possibilité d'acces au titre par capitalisation de blocs de compétences.
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Le Testeur Logiciels s'assure au travers de ses actions que I'application est en tout point conforme
aux demandes des utilisateurs.

Dans un cadre numérique responsable il s'assure également que les regles d'accessibilités.

Métiers :
» Testeur Logiciels
» Testeur d'Applications
= Testeur Fonctionnel

Vous pouvez également poursuivre votre cursus de formation au sein de notre établissement (lien vers
tableau des formations).

Les composantes d'un projet de développement informatique

Découverte des composantes de développement informatique (1 semaine)
= Définition et principes de base d'un projet
» Bien cadrer et démarrer un projet
= Choisir les bons outils de la gestion de projet
= Choisir un modele de gestion de projet adapté
= Le cahier des charges
= Apres le projet

Prise en main du métier de testeur

Découverte et prise en main du métier de testeur (2 semaines)

* Principes fondamentaux des tests

» Tester pendant le cycle de vie du développement logiciel
» Techniques statiques

» Techniques de conception des tests

= Gestion des tests

» Qutils de support aux tests
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Excel — des bases aux fonctions avancées

* Prise en main et découverte de I'outil

= Créer des tableaux avec des formules simples
* Mise en forme des tableaux

» Formules et fonctions

=  Graphiques

= Gestion des tableaux longs

* Introduction aux tableaux croisés dynamiques

Savoir-Etre - Posture du Consultant

* |ntroduction a la Consultance

=  Communication Efficace et Gestion des Relations
= Ethique et Professionnalisme

» Développement de la Pensée Critique

= Confiance en Soi et Présence Professionnelle

= Autogestion et Développement Continu

Utilisation d'un poste de travail Linux

* Introduction a Linux

= Decouverte d'UNIX et Linux

* Laligne de commandes et le Shell
= Arborescence

= Les processus et mécanismes

= Archivage et compression

TestLink - Mise en ceuvre d'un gestionnaire de tests manuels

= OQutiller le référentiel de tests

= Mise en ceuvre de TestLink

= (Création et gestion des projets

» Gestion des exigences

» Conception et organisation des tests
» Gestion des campagnes de tests

» Exécution, suivi et reporting

» Meétriques et éditions de rapports
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Algorithmique — Initiation a la programmation

= Comprendre l'algorithmie

» Découvrir le Java avec Eclipse

» Connaitre les possibilités du développement
» Découvrir les variables et leurs types

» Découvrir les instructions répétitives

» Découvrir les instructions conditionnelles

Introduction au développement web front-end (HTML, CSS, JavaScript)

» Découverte du HTML5

* Fonctionnement des formulaires HTML
= Apprentissage du CSS3

* Prise en main des sélecteurs CSS

»= Manipulation du DOM avec JavaScript

» Gestion d'événements avec JavaScript

Sensibilisation a I'accessibilité numérique

* Introduction a l'accessibilité numérique

» Accessibilité et handicap, I'utilisateur dans sa diversité
» L'accessibilité au centre de votre projet web

= Ftudes de cas

Tester l'accessibilité des sites web

= Les outils de l'auditeur/testeur

» Présentation et priorisation des critéres de tests du RGAA
» Meéthodologie d'audit de I'accessibilité d'un site web

= Etudes de cas

Programmation / Python

* Introduction a Python

* Les fondamentaux du langage

* Les fonctions et parametres

* Le débogage

= Les variables complexes

» La programmation orientée objet (POO)
» La gestion de données

» Introduction aux Frameworks Web

ECOLE
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Langage SQL - Interrogation de bases de données

= Découverte des bases de données relationnelles (SGBDR)
* Prise en main de Microsoft SQL Server et Microsoft SQL Server Management Studio
= Apprentissage du SQL:

o DDL: Structurer la base et les tables

o DML : Manipuler les données

o DAQL: Réaliser des requétes et exploiter les données

Comprendre |'automatisation des tests

» Les limites de I'exécution des tests par les Frameworks de test

» La nécessité de I'automatisation des tests

» L'intégration des tests dans la démarche globale

» Les tests en démarche agile : Peer Programming, Test-Driven Development
» La pratique du TDD (Test Driven Development)

= Les principes du ATDD (Acceptance Test-Driver Development)

= Définition d'une démarche d'automatisation

»  Workflow de I'automatisation de test

» Architecture d'automatisation générique

» Conception de tests automatisés a partir d’'un référentiel de test manuel
= Pilotage et reporting

Le Testeur Agile

* Les bonnes pratiques agiles : Création collaborative de « User Story », rétrospectives,
intégration continue, planification de release et d'itérations

» Les principes, les pratiques, et les processus fondamentaux Agile et les impacts sur
I'organisation des Tests

» Meéthodes, techniques, et outils pour les tests Agiles

Git — Gestion du controle de version

* Introduction a Git

* Installation et configuration

* Gestion un dépdt local

» Synchronisation avec un dépdt distant
» Découvertes des branches

ECOLE
INFORMATIQUE




20/02/2024 AUD FRM 07 A

Testeur-euse Logiciels

DevOps : Démarche et processus

Origines et objectifs du DevOps

Les apports des méthodes agiles sur la démarche DevOps

Présentation de la démarche d'automatisation induite par le DevOps

Les différents types d'automatisation : industrialiser les développements et les livraisons
Les outils d'automatisation au sein d'une organisation DevOps

Systeme de gestion des versions

Outils de construction et gestionnaire d'artefacts

Cycle de vie logiciel et outils pour l'intégration continue (Cl) et le déploiement continu (CD)

Selenium

La problématique du test des IHM web et de leur automatisation

Présentation de la suite d'outils Selenium

Mise en ceuvre de Selenium IDE pour la capture et I'enregistrement et |'ajustement de
scénarios de tests

Piloter et exécuter les tests avec Selenium Web Driver et analyser les résultats
Intégration de Cucumber a Selenium Web Driver pour exécuter les tests BDD
Paralléliser I'exécution des tests avec Selenium Grid

Appium

Introduction a I'automatisation des tests mobiles

Présentation d'Appium et de son principe de fonctionnement

Mise en ceuvre des tests mobiles avec Appium

Fonctionnement d’Appium avec Selenium Web Driver pour tester les applications web mobiles
Création et amélioration des scripts de test

Création de rapports de test

SoapUl

Les technologies liées aux services web
Mise en ceuvre de SopaUl

Gestion de la sécurité

Gestion des autorisations

Tests fonctionnels

Tests non-fonctionnels

Exécuter et suivre les tests

Utiliser le langage Groovy
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Behavior Driven Development (BDD) / Cucumber

Présentation des concepts liés au développement piloté par les comportements
Le langage naturel Gherkin pour décrire des scénarios de test

Présentation et mise en ceuvre de I'outil Cucumber

Conception et exécution de cas de tests BDD écrits en langage Gherkin

et exploitation des résultats

Katalon Studio

Présentation de Katalon Studio et de ses principales fonctionnalités

Mise en ceuvre des tests : capturer et rejouer un test, création et modification de scripts
Reporting et exploitation des résultats de tests

Mettre en ceuvre le pilotage des tests par les données (DDT)

Mettre en ceuvre le pilotage des tests par les comportements (BDD)

Intégration d'outils avec Katalon : Cucumber, Git, Jenkins

Postman

Principes fondamentaux des tests d'API web

Installation et création d'un environnement pour réaliser les tests
Création des collections de test

Tester les requétes des APl web

Transmissions de données dans les demandes

Création de requétes dynamiques avec des variables

Inspecter les réponses

Automatiser I'exécution des tests d'APl web avec Newman

Jira/Xray

Présentation de Jira

Gestion des projets agiles dans Jira

Gestion des utilisateurs et des groupes

Gestion des demandes

Gestion des workflows

Gestion des bugs et améliorations

Intégrer Xray a Jira pour gérer le référentiel et les campagnes de tests des projets : conception
et exécution des tests

Création de rapports et tableaux de bords pour suivre la couverture des exigences
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Robot Framework

* Présentation et concepts de Robot Framework

* Mise en place et installation

» Syntaxe d'écriture des tests

»= Lancement des tests

= Les librairies de Robot Framework

= Gérer les tests des applications Web : intégration avec Selenium
= Extension de Robot Framework avec des nouveaux keywords

» (Création de librairies de test

= Gestion de la documentation

Projet fin d'étude

* Mise en pratique d'un scénario complet de test : gestion des exigences,
» Conception des cas de tests manuels et automatisés,

» Exécution de campagnes de tests,

= Gestion des anomalies et rapport de tests

Certification ISTQB CFTL Foundation
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